Venez partager votre expérience et
votre niveau de satisfaction

En participant a ’'amélioration de la qualité des soins
et des services de notre hopital !

Pour cela, communiquez lors de votre admission :

Votre

adresse Vous recevrez par mail un
. questionnaire en ligne
mail adapté a votre séjour*,
2 semaines apres votre
retour a domicile.

Votre
numéro de |

UG 5B Vous serez invité par SMS,
a déposer un avis via la
plateforme Hospitalidée et

arépondre a I'enquéte en
* Certaines prises en charge n'entrent pas

dans le dispositif e-satis (consultation, Ilgne e-satls.
hépital de jour, hospitalisation de moins
de 48h, soins de longue durée).

H@spitalidee

Vous faciliter l'avis !

@ Votre expérience
est utile & tous !




